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    «02» червня 2026р.

ЗАПИТ ЦІНОВИХ ПРОПОЗИЦІЙ_2959LC
 						(далі – „Запит”)

Товариство Червоного Хреста України (далі – «Замовник») оголошує продовження конкурсу на місцеву закупівлю послуг зовнішнього психологічного консультування.
 І. Опис позиції до закупівлі
	№
	Найменування
	Кількість
	Додаткова інформація

	1
	Послуги зовнішнього психологічного консультування для ЗШР/ДСНС
	Інформація вказана в Додатку 2 до Запиту
	Деталі в Додатку №1, Додатку №2 до Запиту


*Товариство Червоного Хреста України залишає за собою право змінювати кількість замовлення залежно від наявного фінансування до підписання договору.
** Товариство Червоного Хреста України залишає за собою право здійснювати додаткову закупівлю протягом дії договору. 
[bookmark: _Hlk159861077]***Кожен учасник має право подати не більше однієї пропозиції.
****Товариство Червоного Хреста України здійснює закупівлю одним лотом.

Терміни надання послуг: з дати укладення договору та до 31.12.2026 року.
Формат та місце надання послуг: 
1.   он-лайн формат з використанням платформ що мають шифрування даних
2. оф-лайн формат з виїздом на територію базування груп реагування в межах територій підконтрольних Україні, по заявкам Замовника.

 ІІ. Кваліфікаційні вимоги до Учасника*
*Учасник процедури закупівель (далі - Учасник) - фізична особа-підприємець, юридична особа, яка подала цінову пропозицію.

	№
	Обов’язкові кваліфікаційні вимоги до Учасника
	Документи, які підтверджують відповідність кваліфікаційним вимогам

	2.1. 
	Право на здійснення підприємницької діяльності з відповідністю КВЕДам
	· Копії свідоцтва про державну реєстрацію (для зареєстрованих до 07.05.2011 року, якщо їм не було видано Виписку) або Виписку з Єдиного державного реєстру юридичних осіб та фізичних осіб-підприємців, Витяг з Єдиного державного реєстру юридичних осіб та фізичних осіб-підприємців, в якому зазначаються основні види діяльності.
· Копії свідоцтва про реєстрацію платника податку на додану вартість або Витягу з реєстру платників єдиного податку (для зареєстрованих з 01.01.2014 року), або довідки з податкового органу про обрання системи оподаткування 

	2.2. 
	Безготівковий розрахунок
	· Цінова пропозиція з зазначенням банківських реквізитів постачальника, умов оплати

	2.3. 
	Учасника не внесено до Єдиного державного реєстру осіб, які вчинили корупційні або пов’язані з корупцією правопорушення
	· Лист-гарантія на бланку Учасника закупівель (одним листом)

	
	Учасник протягом останніх трьох років не притягувався до відповідальності за порушення, передбачене пунктом 4 частини другої статті 6, пунктом 1 статті 50 Закону України «Про захист економічної конкуренції», у вигляді вчинення антиконкурентних узгоджених дій, які стосуються спотворення результатів торгів (тендерів)
	· 

	
	Службова (посадова) особа Учасника, яка підписала цінову пропозицію, не була засуджена за злочин, вчинений з корисливих мотивів, судимість з якої не знято або не погашено у встановленому законом порядку
	· 

	
	Учасник не має заборгованості із сплати податків і зборів (обов’язкових платежів)
	· 

	
	Учасники при поданні цінової пропозиції повинні враховувати такі норми, учасник не є: 
· громадянином російської федерації / республіки білорусь / Ісламської Республіки Іран (крім того, що проживає на території України на законних підставах);
· юридичною особою, утвореною та зареєстрованою відповідно до законодавства російської федерації / республіки білорусь / Ісламської Республіки Іран;
· юридичною особою, утвореною та зареєстрованою відповідно до законодавства України, кінцевим бенефіціарним власником, членом або учасником (акціонером), що має частку в статутному капіталі 10 і більше відсотків (далі - активи), якої є російська федерація / республіка білорусь  / Ісламська Республіка Іран, громадянин російської федерації  / республіки білорусь / Ісламської Республіки Іран (крім того, що проживає на території України на законних підставах), або юридичною особою, утвореною та зареєстрованою відповідно до законодавства російської федерації / республіки білорусь / Ісламської Республіки Іран, крім випадків, коли активи в установленому законодавством порядку передані в управління АРМА;
· пропонує в ціновій пропозиції товари походженням з російської федерації / республіки білорусь / Ісламської Республіки Іран, тимчасово окупованої території України.

*Замовник залишає за собою право відхилити цінову пропозицію без зазначення аргументації у разі, коли зазначені вище норми будуть не враховані.
	· 

	2.4. 
	Схематичне зображення структури власності
	· Крім фізичних осіб-підприємців

	2.5. 
	Обов’язкові документи на підтвердження досвіду та кваліфікації фахівця
	· Резюме кваліфікованого психолога, який буде безпосередньо проводити консультації для працівників/волонтерів ТЧХУ та інших груп реагування.
·  із зазначенням наступної інформації:
• ПІБ  
•	 спеціалізація і наявність вищої психологічної освіти (психологія або психотерапія) 
•	досвід робот в наданні психологічних консультацій щонайменше 2 роки
•	наявність сертифікатів, дипломів або інших документів, що підтверджують кваліфікацію спеціаліста щодо: роботи з травматичним досвідом та його наслідками, володіння достатньо високим рівнем травматичної обізнаності, психологічними підходами, що враховують травматичний досвід тощо
· Додатково надати Сертифікати, подяки, рекомендаційні листи, посилання на інтернет-ресурси, що містять інформацію про компанію та про фахівця.


	2.6. 
	Гарантійний лист з підтвердженням зазначених вимог
	· Учасник повинен підтвердити готовність та можливість виїзду фахівця у межах усієї підконтрольної території України, зважаючи на те, що можливі виїзди до Херсонської, Харківської, Сумської, Чернігівської, Донецької обл. тощо.
· Учасник у складі тендерної пропозиції надає гарантійний лист про забезпечення надання послуг одним і тим самим фахівцем/спеціалістом протягом усього періоду виконання договору, зокрема під час проведення групових заходів, виїздів, а також індивідуальних онлайн та офлайн консультацій.
Фахівець повинен бути безпосередньо залучений до роботи із групами реагування (зокрема ЗШР) та окремо із їх учасниками, на постійній основі з метою забезпечення безперервності психологічного супроводу, розуміння групової динаміки, індивідуальних особливостей учасників, взаємозв'язків та тенденцій, а також з метою формування ефективної моделі психологічної підтримки.
Заміна фахівця або залучення різних спеціалістів до окремих компонентів послуг не допускається, окрім випадків, індивідуально погоджених із Замовником.


*У разі відсутності можливості надати певний документ згідно кваліфікаційних вимог або відповідно до норм чинного законодавства не є обов’язковим складення певного документа, вказаного в Запиті,  то Учасник надає лист-роз’яснення в довільній формі, в якому зазначає законодавчі чи інші підстави ненадання відповідних документів або надання альтернативних документів, що стосуються підтвердження кваліфікаційних вимог.

 ІІІ. Інша інформація:

3.1.  Валютою цінової пропозиції є національна валюта України - гривня. Розрахунки здійснюватимуться у національній валюті України на банківський рахунок постачальника згідно з Договором про закупівлю.
3.2. Ціна пропозиції має бути остаточною, та не підлягати будь-яким коригуванням, пов'язаним зі змінами валютних курсів та іншими економічними факторами.
3.3. Всі документи, що входять у склад цінової пропозиції Учасника процедури закупівлі, надаються українською мовою.
3.4. Оплата здійснюється за системою 100% післяплати протягом 5-ти робочих днів по факту завершення надання послуг та підпису акту наданих послуг. Якщо Учасник пропонує власну систему оплати, просимо вказати її в Додатку 2. Згідно політик ТЧХУ передплата може застосовуватись лише як виключення та не може перевищувати  50% вартості.
3.5. У разі відмінності пропозиції Учасника  від технічного завдання (Додаток 1), рішення про допустимість такого відхилення приймається Замовником. 
3.6. Замовник залишає за собою право вимагати від Учасників процедури закупівлі додаткові матеріали або інформацію, що підтверджують відповідність окремих положень пропозицій вимогам технічного завдання та юридичної особи як Учасника даної процедури закупівлі.
3.7. Пропозиція, подана Учасником, автоматично вважається чинною у разі продовження публікації Запиту цінових пропозицій, якщо Учасник не надіслав оновлену пропозицію.

 IV. Склад пропозиції:

4.1. Цінова пропозиція у формі Додатку 2 до цього Запиту;
4.2. Погодження з вимогами технічного завдання у формі підписаного Додатку №1;
4.3.  Документи, які підтверджують відповідність технічним та кваліфікаційним вимогам відповідно до РОЗДІЛУ II цього Запиту (Кваліфікаційні вимоги до Учасника); 
4.4. Також, можливо, додати до Вашої цінової пропозиції будь-які інші документи, що, на Вашу  думку, можуть бути корисними для оцінки пропозиції (наприклад, рекомендаційні  листи, тощо).

Запитання щодо цінової пропозиції надсилайте на електронну пошту: tender@redcross.org.ua до  29.05.2026 р.  04.06.2026р.

Цінові пропозиції приймаються на електронну пошту: tender@redcross.org.ua  до 01.06.2026 05.06.2026 року до 18:00. 

Учасники, які виявили бажання прийняти участь в конкурсі, в обов’язковому порядку повинні зазначати предмет закупівлі в темі електронного листа при наданні своєї цінової пропозиції. Наприклад: «№2959LC_Конкурс на  місцеву закупівлю Послуги зовнішнього психологічного консультування (де червоним зазначено предмет закупівлі)».

 V. Учасники при поданні цінової пропозиції повинні враховувати норми (врахуванням вважається факт подання цінової пропозиції, що учасник ознайомлений з даним нормами і їх не порушує, жодні окремі підтвердження не потрібно подавати):

5.1. Постанови Кабінету Міністрів України «Про забезпечення захисту національних інтересів за майбутніми позовами держави Україна у зв’язку з військовою агресією Російської Федерації» від 03.03.2022 № 187, оскільки замовник не може виконувати зобов’язання, кредиторами за якими є російська федерація або особи, пов’язані з країною-агресором, що визначені підпунктом 1 пункту 1 цієї Постанови; постанови Кабінету Міністрів України «Про застосування заборони ввезення товарів з Російської Федерації» від 09.04.2022 № 426, оскільки цією постановою заборонено ввезення на митну територію України в митному режимі імпорту товарів з Російської Федерації;    
5.2. Закону України «Про забезпечення прав і свобод громадян та правовий режим на тимчасово окупованій території України» від 15.04.2014 № 1207-VII. А також враховувати, що в Україні забороняється здійснювати закупівлі товарів, робіт і послуг у юридичних осіб — резидентів російської федерації / республіки білорусь державної форми власності, юридичних осіб, створених та/або зареєстрованих відповідно до законодавства російської федерації / республіки білорусь, та юридичних осіб, кінцевими бенефіціарними власниками (власниками) яких є резиденти російської федерації / республіки білорусь, та/або у фізичних осіб (фізичних осіб — підприємців) — резидентів російської федерації / республіки білорусь, а також закупівлі в інших суб’єктів господарювання, що здійснюють продаж товарів, робіт і послуг походженням з російської федерації / республіки білорусь.
5.3. Факт подання цінової пропозиції Учасником - фізичною особою чи фізичною особою-підприємцем, яка є суб’єктом персональних даних, вважається безумовною згодою суб’єкта персональних даних щодо обробки її персональних даних у зв’язку з участю в процедурі закупівлі, відповідно до абзацу 4 статті 2 Закону України «Про захист персональних даних» від 01.06.2010 № 2297-VI. В усіх інших випадках, факт подання цінової пропозиції Учасником – юридичною особою, що є розпорядником персональних даних, вважається підтвердженням наявності у неї права на обробку персональних даних, а також надання такого права замовнику, як одержувачу зазначених персональних даних від імені суб’єкта (володільця). Таким чином, відповідальність за неправомірну передачу замовнику персональних даних, а також їх обробку, несе виключно Учасник, що подав цінову пропозицію.

VI. Підписанням та поданням своєї цінової пропозиції учасник погоджується з наступним:

6.1. Участь у наданні послуг, виконанні  робіт пов'язаними особами або ж змова учасників місцевої закупівлі товарів забороняється. У разі виявлення таких фактів, результати закупівлі буде відмінено або Договір з відповідним Постачальником буде достроково розірвано в односторонньому порядку з поверненням всього отриманого таким Постачальником за Договором та відшкодуванням збитків завданих Замовнику.
6.2. Пропозиція може бути відхилена, та/або Договір може бути розірваний, якщо є будь-які докази, що підписання Договору або виконання Договору включають в себе хабарництво або будь-які інші незаконні дії. 
6.3. За підроблення документів, печаток, штампів та бланків чи використання підроблених документів, печаток, штампів, Учасник несе кримінальну відповідальність згідно законодавства України. 
6.4. Учасник самостійно одержує всі необхідні документи, пов’язані з поданням його пропозиції, та несе всі витрати на їх отримання.  
6.5. На Учасника (його посадових осіб) не поширюється дія економічних Санкцій*.
Санкції* - Санкції Ради безпеки ООН, Відділу з контролю за іноземними активами Державного казначейства США, Департаменту торгівлі Бюро промисловості та безпеки США, Державного департаменту США, Європейського Союзу, України, Великобританії або будь-якої іншої країни чи організації, рішення і акти якої є юридично обов'язковими.
6.6.  Учасника (його посадових осіб) не включено до:
Санкцій РНБО (Ради національної безпеки і оборони України);
Санкційного списку Міністерства Фінансів США (OFAC);
Санкційного списку Канади;
Санкційного списку ЄС;
Зведеного санкційного списку Австралії;
Санкційного списку Великобританії;
Санкційного списку Японії проти РФ у зв'язку з подіями в Україні;
Санкційних списків Бюро промисловості та безпеки (BIS) Міністерства торгівлі США.
6.7. Учасники погоджуються та підтверджують, що в Товаристві діють відповідні політики, які доступні на офіційному веб-сайті Товариства https://redcross.org.ua.  Посилання на відповідні положення зазначених політик є обов'язковими для включення в договори.
6.8. Учасники погоджуються, що в межах даної процедури на закупівлю Замовник, керуючись положеннями: 2 CFR 200.322, повинен, наскільки це практично можливо, відповідно до вимог цього Запиту та внутрішніх політик, вимог ТЧХУ надати перевагу щодо купівлі, придбання або використання товарів, продуктів або матеріалів, вироблених у Сполучених Штатах Америки (включаючи, але не обмежуючись, залізом, алюмінієм, сталлю, цементом та іншими виробленими виробами).
6.9. Учасники погоджуються, що у межах даної процедури закупівлі, у разі перемоги та укладення договору, вони зобов'язуються вживати належних заходів для дотримання та забезпечення поширення (flow-down) федеральних стандартів Уряду США на всіх рівнях виконання, відповідно до вимог: 2 CFR 200.327  Appendix II to Part 200. Це включає, але не обмежується, вимогами щодо: боротьби з тероризмом; заборони іноземних безпілотних систем (ASDA); боротьби з торгівлею людьми (відповідно до Стандартних умов та положень щодо федеральних грантів, що розміщені за посиланням: Final FY26 - Standard Terms and Conditions for Federal Awards ), а саме:
1. Заборона торгівлі людьми
1.1. Відповідно до Договору, що буде укладено за результатами закупівлі, Сторони, їх працівники (субпідрядники та їх працівники у разі залучення) не мають права: брати участь у тяжких формах торгівлі людьми; здійснювати залучення до комерційних сексуальних послуг; використовувати примусову працю під час виконання договору та за період з 18.03.2026 по 31.12.2026 року; здійснювати дії, що безпосередньо підтримують або сприяють торгівлі людьми. 
1.2. Під діями, що безпосередньо підтримують або сприяють торгівлі людьми, слід вважати:
1.1.1. Знищення, приховування, вилучення, конфіскацію або інше позбавлення співробітника доступу до його документів, що посвідчують особу або імміграційних документів; 
1.1.2. Ненадання працівнику зворотного транспорту або несплату витрат на зворотне транспортування з країни за межами Сполучених Штатів до країни, з якої працівника було прийнято на роботу, після закінчення трудових відносин, якщо цього вимагає сам працівник, окрім випадків, коли: 
-звільнення від вимоги забезпечити або оплатити таке зворотне транспортування надано федеральним департаментом або агентством США, що надає або укладає грант або угоду про співпрацю; або 
-працівник є жертвою торгівлі людьми, який шукає послуг для жертв або правового захисту в країні працевлаштування, або є свідком у справі про торгівлю людьми; 
-запрошення особи з метою працевлаштування або пропозиція працевлаштування за допомогою суттєво неправдивих або шахрайських претензій, заяв або обіцянок щодо цього працевлаштування; 
-стягнення з найнятих працівників плати за працевлаштування або рекрутинг; 
-надання або організація житла, яке не відповідає житловим та безпековим стандартам країни перебування. 
2. Боротьба з тероризмом
2.1. Законодавство США забороняє операції з особами та організаціями, пов'язаними з тероризмом, а також надання ресурсів і підтримки таким особам та організаціям, зокрема, як це визначено в 18 U.S.C. § 2331.
3. Заборона іноземних безпілотних систем (ASDA)
3.1. Товариство Червоного Хреста України підтверджує та інформує, що воно:
1. не постачає будь-яку заборонену FASC безпілотну авіаційну систему, яка включає безпілотні літальні апарати (тобто дрони) та пов'язані з ними елементи (розділи 1823 та 1826 Pub. L. 118-31, 41 U.S.C. 3901 примітка); 
2. починаючи з 22 грудня 2025 року або пізніше, не експлуатує заборонену FASC безпілотну авіаційну систему для виконання угоди (розділ 1824 Pub. L. 118-31, 41 U.S.C. 3901 примітка); 
3. починаючи з 22 грудня 2025 року або пізніше, не використовує федеральні кошти для придбання або експлуатації забороненої FASC системи безпілотних літальних апаратів (розділ 1825 Закону про американську безпілотну авіацію 118-31, 41 U.S.C. 3901, примітка). 
3.2. Товариство Червоного Хреста України, яке є Отримувачем гранту за відповідною грантовою угодою, зобов’язується до подання пропозиції або використання в межах виконання Договору, за цією закупівлею, будь-якої безпілотної авіаційної системи здійснювати перевірку в системі SAM https://www.sam.gov щодо наявності виробників, постачальників або пов’язаних осіб у переліку іноземних суб’єктів, на який поширюється дія Закону про безпеку американських дронів (American Security Drone Act), що ведеться FASC.
3.3. Товариство Червоного Хреста України гарантує, що будь-які роботи, витрати або інша діяльність, пов’язані з використанням безпілотних авіаційних систем, які підпадають під обмеження або заборони FASC, здійснюються виключно за умови наявності та відповідності прямо передбаченим у відповідній грантовій угоді Товариства Червоного Хреста України виняткам, виключенням або рішенням про надання дозволу.

 VII. Методика обрання переможця процедури місцевої закупівлі.

Спочатку серед поданих цінових пропозицій відбираються пропозиції, які відповідають технічним, кваліфікаційним та іншим вимогам до предмета закупівлі та постачальника, які містяться у цьому Запиті. З відібраних цінових пропозицій обирається пропозиція з найнижчою ціною та постачальник/виконавець, який подав таку цінову пропозицію, оголошується переможцем процедури місцевої закупівлі.
Визначення переможця даної процедури закупівлі відбудеться, протягом 10 робочих днів з дати розгляду цінових пропозицій. Результати процедури закупівлі буде повідомлено всім учасникам протягом 2 (двох) робочих днів з дати прийняття рішення про визначення переможця шляхом розміщення відповідного повідомлення на сайті Товариства або надсилання відповідних повідомлень всім учасникам електронною поштою. В разі необхідності погодження вибору переможця донором, термін визначення переможця може бути продовжено.
*Повідомляємо, що Товариство Червоного Хреста України проводить закупівлю відповідно до внутрішніх локальних нормативних документів. Окремо звертаємо увагу, що протокол розкриття цінових пропозицій не передбачено вищезазначеними документами. Також повідомляємо, що Товариство Червоного Хреста України не керується Законом України «Про публічні закупівлі».
 VIII. Укладання Договору

Замовник укладає Договір про закупівлю з Учасником, який визнаний переможцем, протягом строку дії його пропозиції, не пізніше ніж через 20 днів з дня прийняття рішення про намір укласти Договір про закупівлю відповідно до вимог тендерної документації та пропозиції Учасника-переможця. Переможець закупівлі зобов'язаний надати заповнений проект договору, що відповідає наданій ціновій пропозиції, в електронному вигляді на електронну адресу відповідальної особи протягом двох робочих днів з моменту отримання офіційного повідомлення про визнання його переможцем. Умови Договору про закупівлю не повинні відрізнятися від змісту цінової пропозиції переможця процедури закупівлі. Істотні умови Договору про закупівлю не можуть змінюватися після його підписання до виконання зобов’язань сторонами в повному обсязі. Зміни до Договору про закупівлю оформлюються в такій самій формі, що й Договір про закупівлю, а саме у письмовій формі шляхом укладення додаткової угоди до Договору. У разі відмови переможця від підписання Договору про закупівлю відповідно до вимог Запиту на закупівлю та пропозиції Учасника-переможця, замовник відхиляє цінову пропозицію такого Учасника та визначає переможця серед тих Учасників, строк дії цінової пропозиції яких ще не минув. 


Т.в.о. начальника  відділу закупівель                                                       ____________ Даниленко Ю.В.

Додаток №1 до Запиту

ТЕХНІЧНЕ ЗАВДАННЯ

  1.	Передумови
Національний комітет Товариства Червоного Хреста України (ТЧХУ) з питань психічного здоров'я та психосоціальної підтримки (ПЗПСП) прагне до інтеграції ПЗПСП та підтримки персоналу/волонтерів у всіх програмних командах. Команди Загону швидкого реагування (швидкої допомоги) часто працюють у нестабільних і складних умовах та регіонах, підтримують вразливі громади та реагують на різні види надзвичайних ситуацій. Національні підрозділи ТЧХУ з питань ПЗПСП, ЦЗ та ЗШР визначили важливість наявності досвідченого психолога, який надавав би підтримку ЗШР у межах усієї території України, де вони здійснюють діяльність, та онлайн. В той же час, для таких команд вкрай важливо мати допомогу від людини, яка розуміє нюанси цієї роботи і володіє достатньо високим рівнем травматичної обізнаності. Підтримка персоналу та волонтерів є невід'ємною для подальшої життєздатності та здоров'я учасників ЗШР. Теж саме стосується і інших груп реагування в Україні, таких як наприклад ДСНС, що можуть звертатися до ТЧХУ за подібними запитами про підтримку за потреби.                                                                                            
                                                                                                                                                          
 2.	Мета, завдання, особливості надання послуг.
2.1 Мета:
Надати психологічну підтримку командам загонів швидкого реагування (ЗШР) / іншим групам реагування (далі - ін. гр. реаг.) за їх запитами у межах усієї території України, де вони здійснюють діяльність, через індивідуальні та групові психологічні послуги, забезпечуючи психічне благополуччя членів команди та підвищуючи їхню здатність ефективно реагувати на надзвичайні ситуації. 
2.2 Завдання: забезпечити індивідуальні онлайн та оффлайн психологічні консультації 
Психологічна консультація членів команд ЗШР / ін. гр. реаг. включає індивідуальну професійну психологічну допомогу працівникам, волонтерам та керівникам, спрямовану на збереження та підтримання психічного здоров'я / ментального стану, підвищення ефективності, запобігання вигоранню, робота з наслідками вигорання, робота з травматичним досвідом та його наслідками, вирішення конфліктних ситуацій та покращення психологічного стану тощо. Психологічна консультація надається за індивідуальним запитом і може стосуватися як професійних, так і особистих питань, за умови, що вони впливають на стан працівника/волонтера під час виконання ним професійних завдань.
Психологічна консультація зазвичай включає прояснення і уточнення запиту, оцінку стану клієнта (з використанням стандартизованих оціночних форм або без них), пошук рішення і підведення підсумків роботи. В залежності від конкретного запиту консультування може потребувати однієї або декількох зустрічей. 
Індивідуальна оффлайн консультація надається при виїздах психолога до місця базування команди Загону Швидкого Реагування і ін.гр.реаг.та проводиться протягом дня, проведеного з командою. Такі консультації заздалегідь вносяться в порядок денний виїзного дня психолога. 
                                                                                                                                                                                                                                                                                          2.3. Завдання забезпечити Виїзди Виконавця до місць базування ЗШР / інших груп реагування для надання групових психологічних послуг, за рішенням та запитами керівництва ПЗПСП та ЗШР / інш. гр. реаг. 
Виїзди Виконавця до місць базування ЗШР / ін. гр. реаг. для надання групових психологічних послуг можуть включати: психоосвітні/підтримуючі сесії для волонтерів та працівників з метою побудови довіри між членами групи та психологом, коли це необхідно; розроблення та інтеграція індивідуальних/командних планів відновлення; аналіз кожної групи за допомоги фокусованих групових дискусій, вимірювання самопочуття, оцінювання та інших підходів, визначених керівництвом ПЗПСП, щоб зрозуміти потреби групи тощо. Порядок денний виїздного дня психолога складається заздалегідь на основі запиту Замовника та містить запланований перелік послуг та фіксовану кількість годин, яка піде на надання цих послуг (до 6 годин).

2.4 Особливості надання послуг
Психолог надаватиме підтримку Загону швидкого реагування / ін. гр. реаг. у межах усієї підконтрольної території України (зокрема можливі виїзди до Херсонської, Харківської, Сумської, Чернігівської, Донецької обл. та інших прифронтових регіонів тощо), де вони здійснюють діяльність, та онлайн. 
Обов’язки психолога передбачають візити, індивідуальні та групові втручання, консультації, психоосвітні сесії, планування відновлення, аналіз потреб, перенаправлення та звітування тощо. 
Психолог має використовувати психологічні підходи, що базуються на наукових даних та враховують травматичний досвід, включаючи кращі світові практики Інструкції з Міжвідомчого Перенаправлення з ПЗПСП та інших міжнародних програм. Володіє достатньо високим рівнем травматичної обізнаності. Перенаправлення учасників (залежно від потреб) здійснюється до партнерських організацій, зовнішніх спеціалістів та установ. 
Психолог супутньо планує, створює та подає звіти за періоди проведеної роботи, включаючи (але не обмежуючись) оцінками, рекомендаціями тощо. 

2.5 Кількісні вимоги до закупівлі послуг.
Планується, що психологічні послуги надаватимуться у таких форматах:
· онлайн, індивідуальні консультації;
· Офлайн, індивідуальні консультації при виїздах фахівця до місць дислокації ЗШР чи інших груп реагування;
· офлайн, для групи, з виїздами фахівця до місць дислокації ЗШР та інших груп реагування
2.5.1 Онлайн індивідуальні консультації: 
Тривалість однієї консультації не менше 50 хвилин, через відео-зв’язок (Microsoft Teams, Google Meet або
 інші платформи, що мають шифрування даних), замовлення індивідуальних консультацій здійснюється відповідно до запитів працівників, волонтерів Замовника. Ціна має враховувати вимоги п. 2.4.
2.5.2 Офлайн, індивідуальні консультації, при виїздах або в разі виїздів фахівця до місця дислокації ЗШР чи інших груп реагування: 
Тривалість однієї консультації не менше 50 хвилин.
Ціна має враховувати вимоги п. 2.4.
2.5.3. Офлайн, для групи, виїзди фахівця до місць дислокації ЗШР та інших груп реагування:
Кількість учасників одного групового психологічного заходу становитиме до 25 осіб включно. 
Замовник запитує вартість одного виїзду для зазначеної кількості учасників. Залежно від запланованої тематики та формату заходу загальна тривалість роботи протягом дня може варіюватися та становити  до 6 годин. Ціна має враховувати  вимоги п. 2.4.

 3. Професійні навички та кваліфікація Виконавця
•	Закінчена вища освіта в галузі психології та/або психотерапії.
•	Щонайменше 2 роки підтвердженого досвіду надання психологічних консультацій.
•	Знання та тверда прихильність професійним етичним стандартам та кращим практикам у сфері ПЗПСП.
•	Готовність взаємодіяти з різними людьми та групами на місцях, у складних контекстах, що швидко змінюються.                                                                                                          
 •	Робота з травматичним досвідом та його наслідками, володіння достатньо високим рівнем травматичної обізнаності, психологічними підходами, що враховують травматичний досвід.
•	Гнучкість у професійних підходах, щоб найкраще відповідати потребам учасників і команд.
•	Бажаними є досвід роботи в гуманітарній сфері (в гуманітарних організаціях або у співпраці з гуманітарними організаціями), досвід в якості першої лінії реагування.

У разі відмінності пропозиції Учасника  від технічного завдання, рішення про допустимість такого відхилення приймається Замовником.


Керівник юридичної особи / ФОП / фізична особа: _________________________ ( ____________________) 
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