
ОПИТУВАЛЬНИК ДЛЯ ПРЕДСТАВНИКІВ ГРОМАДИ
резервний варіант

0. Профіль респондента 

2. Безпека і доступ

ПІБ респондента: 

Контактний телефон:

Дата:

1. Опишіть поточну ситуацію у громаді. Що саме сталося?  Чи є постраждалі? 
Якою є обстановка зараз?

2.  Чи є зараз загроза фізичної небезпеки для жителів?

a) Загроза минула (++)

1. Загальний профіль громади

(етап екстреного реагування)

для оперативної оцінки ситуації та наслідків надзвичайних ситуацій 
природного, техногенного або воєнного характеру.

Доброго дня! Ми представляємо Товариство Червоного Хреста України 
і звертаємося до Вас, щоб зрозуміти, що відбувається у громаді, і як ми 
можемо надати потрібну допомогу людям. Просимо Вас коротко описати 
поточну ситуацію, щоб ми могли надати найбільш потрібну допомогу 
якнайшвидше.

c)  Зберігається часткова загроза (-)

d)  Є постійна загроза / обстріли / мінування (- -)

e)  Інше:

f)  Важко сказати /не знаю

b)  Загроза минула, але може поновитися, долаємо наслідки (-)

Назва громади: 

Кількість населення (якщо знає, орієнтовно): 



3. Чи можна зараз дістатися до громади (дороги, мости, транспорт)?

4. Чи є в громаді безпечні місця, де може проводитись видача 
допомоги (наприклад, школа, сільська рада, будинок культури тощо), 
з обладнаним укриттям або місцем для перебування під час тривоги?

4.1. За наявності укриття – запишіть, де саме воно розташоване 
(адреса, за неможливості пригадати – тип будівлі, ознаки – наприклад, 
будинок культури, школа №…):

b)  Так, але укриття є поруч (до 5–10 хвилин пішки) (+)

c)  Так, але укриття на відстані більше 10 хв пішки (-)

d)  Ні, укриття недоступні або відсутні (- -)

e)  Важко сказати /не знаю

a)  Так, з укриттям в цій самій будівлі (++)

a)  Так, без обмежень (++)

c)  Можна, але зі значними ризиками, у т.ч. фізична загроза (-)

d)  Ні, проїзд заблокований / небезпечний (- -)

e)  Важко сказати /не знаю

b)  Так, але є певні обмеження (довше, важче, але немає 
фізичної загрози) (+)

5.  Який стан електропостачання у Вашій громаді?

c)  Є часті та тривалі відключення

d)  Електропостачання майже відсутнє

e)  Повністю відсутнє

f)  Важко сказати /не знаю

a)  Працює стабільно

b)  Є періодичні відключення, але більшу частину часу 
електрика є



6.  Який стан водопостачання у Вашій громаді? 

b)  Є періодичні перебої, але більшу частину часу вода є

c)  Є часті та тривалі перебої

d)  Водопостачання відсутнє

e)  Важко сказати /не знаю

a) Працює стабільно

7.  Люди залишають громаду чи залишаються?

b)  Біля половини виїжджає, але ж половина лишається (+)

c)  Біля третини виїжджає (-)

d)  Майже всі намагаються виїхати, не можуть лишатися (- -)

e)  Важко сказати /не знаю

a) Більшість залишаються (++)

8.  Чи організована евакуація?

b)  Частково, для вразливих категорій (діти, літні люди, 
люди з інвалідністю) (+)

c)  Ні / люди евакуюються самостійно (- -)

е)  Важко сказати /не знаю

d)  Евакуація не потрібна

a) Tак (++)

3. Мобільність населення

9.  Чи працюють зараз магазини у Вашій громаді?

b)  Так, але окремі магазини не працюють /не мають товарів (+)

c)  Працюють лише окремі торгові точки, є значний 
дефіцит  найбільш необхідних продуктів (-)

d)  Не працюють (- -)

e)  Важко сказати /не знаю

a) Так в звичному режимі (++)

4. Робота ринків і забезпечення базових потреб



11.  Опишіть коротко, своїми словами, чи є можливість у людей 
придбати необхідне на місці. Наприклад: «Магазини відкриті, але 
ціни високі», або «Товарів немає, привозять волонтери».

10. Що з основних речей зараз найбільше потрібно людям?

12. Чи працюють аптеки у громаді?

b)  Продукти харчування

a) Вода

d)  Гігієна

c)  Ліки

f)  Паливо

h)  Інше:

e)  Теплі речі

5. Робота аптек та медичних установ

b)  Частково

c)  Переважно не працюють

d)  Не працюють

e)  Важко сказати /не знаю

g)  Важко сказати /не знаю

a) Так

13. Чи працює зараз мобільний зв’язок?

6. Робота системи зв'язку та фінансових провайдерів. 
Ризики отримання допомоги

b)  Так, але є перебої (+)

c)  Час від часу, суттєві проблеми зі зв’язком(-)

d)  Майже не працює, сильні перебої (- -)

e)  Важко сказати /не знаю

a) Так (++)



15. Чи є банкомати або відділення банків, які реально працюють?

b)  Так, з незначними труднощами (+)

c)  Частково, значні перебої (-)

d)  Немає (- -)

e)  Важко сказати /не знаю

a) Так (++)

14. Чи працюють поштові відділення?

b)  Так, з незначними труднощами (+)

c)  Частково, значні перебої (-)

d)  Ні (- -)

e)  Важко сказати /не знаю

a) Так (++)

7. Загальна оцінка потреб та вибір форми допомоги

Дякуємо! Ваші відповіді допоможуть швидше визначити потреби 
громади та доставити допомогу туди, де вона  потрібна найбільше.

16.  Чи є ситуація в громаді достатньо безпечною для людей, які 
отримують гроші? Маються на увазі випадки мародерства, 
пограбувань, нападів після надзвичайної ситуації

b)  Скоріше безпечно (+)

c)  Скоріше небезпечно (-)

d)  Небезпечно (- -)

e)  Важко сказати /не знаю
a) Так, цілком безпечно (++)

17. В якій формі, на Вашу думку, людям буде зручно і безпечно 
отримати допомогу?

b)  Ваучерами на отримання потрібних 
товарів в магазинах аптеках
c)  Грошима на картку

d)  Готівкою

e)  Інше

f)  Важко сказати /не знаю

a) Продуктами / наборами


