
Access to physical and mental support was a challenge in Ukraine 
even before the conflict escalation in February 2022, which also 
exacerbated the needs for physical and mental rehabilitation further. 
Prior to the conflict it was assessed that more than half of the 
population would benefit from rehabilitation services to support them 
in participating in their local communities1. These figures include the 
2,703,000 people living with disabilities in Ukraine, including 163,900 
children2. During the armed conflict the numbers of people that are 
severely injured have increased. Former militaries, as well as civilians, 
will over the coming years need physical rehabilitation, and around 
10% of the population of Ukraine will need specialized mental health 
and psychosocial support (MHPSS)3. 
According to the Ministry of Veterans Affairs, there will be 2,000,000 
demobilized servicemen and 2,500,000 family members of 
demobilized servicemen in Ukraine following the escalation. Global 
statistics of the war stipulate that usually, almost 30% of the 
servicemen get seriously injured and have to live with a disability 
afterwards, which means that a large percentage of veterans will 
need both physical and psychological help, as well as support with 
social adaptation for returning to normal everyday life. Thus, posing as 
one of the main challenges for the recovery of the Ukrainian society. 
Rehabilitation services in the acute phase, provided at the hospitals, 
was the most developed and advanced rehabilitation service available 
in Ukraine prior to the conflict4. An assessment from 2022, shows this 
is still the case, whereas after-hospital rehabilitation care and 
community-based (CB) rehabilitation remains a big gap5. This relates 
both to access to assistive equipment, as well as access to follow-up 
care and services6. 
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ВСТУП

Ласкаво просимо до першого випуску щоквартального дайджесту Товариства 
Червоного Хреста України (ТЧХУ) у 2024 році! Дана публікація покликана 
інформувати наших колег та зацікавлених сторін про нашу діяльність та плани 
у сфері гуманітарних операцій та дипломатії.
Міжнародний конфлікт в Україні триває вже третій рік, фокус та фінансування 
поступово переходять від невідкладних гуманітарних потреб до зусиль з 
відновлення та відбудови. ТЧХУ посилює свої операції та зусилля з адвокації, 
щоб забезпечувати стійкі заходи, з особливим акцентом на допомогу найбільш 
вразливим верствам населення та охоплення віддалених районів 
підконтрольної Уряду України території. ТЧХУ продовжує сприяти побудові 
сильного громадянського суспільства та стійких спільнот в Україні, поєднуючи 
гуманітарні послуги із зусиллями з відновлення та розвитку.  

ДІЯЛЬНІСТЬ В УКРАЇНІ 

Будівництво модульних 
будинків площею 12 170 м2  
для понад 910 ВПО:

Площею 1 300 м² для понад 100 
вагітних жінок у Львові. 

Передано населенню понад 29 000 
буржуйок. 

Відкрито 6 центрів гігієни 
для ВПО:
у Кам’янець-Подільському, 
Полтавській, Чернівецькій, 
Черкаській, Житомирській та 
Волинській областях 
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СПІВРОБІТНИКІВ

ВОЛОНТЕРІВ

МІСЦЕВИХ ОРГАНІЗАЦІЙ ТЧХУ
23 офіси пошкоджено або зруйновано

НАПРЯМКИ ТА РЕЗУЛЬТАТИ 
РОБОТИ З 24.02.2022

310 931
людина була 
евакуйована 

185 524
людини були навчені 
надавати першу 
медичну допомогу

СТАНОМ НА  20.12.2023

541 397
людей отримали 
психосоціальну 
підтримку

94 546
проінформовано щодо 
мінної небезпеки 

отримали допомогу від ТЧХУ

ОБЛАСТІ, В ЯКИХ 
ПРАЦЮЮТЬ МОБІЛЬНІ 
МЕДИЧНІ БРИГАДИ 22 МОДУЛЬНІ БУДИНКИ

БУРЖУЙКИ

ПРИХИСТОК

ЦЕНТРИ ГІГІЄНИ

126  мобільних медичних 
бригад 
Проведено 622 263 
консультації

До  інформаційного 
центру надійшло 
852 121 дзвінок

СОЦІАЛЬНІ ПОМІЧНИКИ
діють на 676 локаціях у 23 областях
1 083 співробітників підтримують  
6 011 самотніх людей

> 12 500 000 людей

Київська область 
Чернігівська область 
Житомирська область 
Закарпатська область



ВИСТАВКА ТЧХУ У МІНІСТЕРСТВІ ЗАКОРДОННИХ СПРАВ, У СПРАВАХ 
СПІВДРУЖНОСТІ ТА РОЗВИТКУ ВЕЛИКОЇ БРИТАНІЇ 
На початку лютого Товариство Червоного Хреста України здійснило 
дипломатичний візит у Лондон разом з одним із своїх ключових стратегічних 
партнерів – Британським Червоним Хрестом.  
Делегація на чолі з Генеральним директором Максимом Доценко зосередилась 
на низці діалогів з громадськістю та приватним сектором, аби підкреслити 
існуючу та майбутню підтримку гуманітарних потреб українців та внесок у 
відновлення країни. 
Однією з ключових подій під час візиту було відкриття виставки діяльності ТЧХУ 
у приміщенні Дурбарського суду Міністерства закордонних справ, у справах 
Співдружності та розвитку Великої Британії (Форин-офіс). Делегація також 
взяла участь у панельній дискусії з офіційними представниками та дипломатами 
Форин-офісу, присвячених гуманітарній ситуації в Україні протягом цього 
другого року. Виставка була представлена у приміщенні Форин-офісу весь 
лютий, дозволяючи відвідувачам та співробітникам краще зрозуміти гуманітарні 
виклики, з якими стикаються гуманітарні працівники та волонтери в Україні.  
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ГУМАНІТАРНА ДИПЛОМАТІЯ:  КЛЮЧОВІ ПОДІЇ

Привернення міжнародної 
уваги до потреб України було 
вирішальним, особливо у 
швидко змінному геополітич-
ному контексті у той час. Так, 
на додаток до зустрічей із 
державними чиновниками, 
команда також зміцнила від-
носини з академічною спіль-
нотою   Оксфордського уні-
верситету, що займаються 
українським питанням через 
призму міжнародного гумані-
тарного права та міжнарод-
ного права   прав людини, а 
також провели декілька 
інтерв'ю із впливовими ЗМІ.  

Виставка ТЧХУ у приміщенні 
Дурбарського суду Форин-офісу. 
Лютий 2024, Лондон.    



ЄВРОПЕЙСЬКИЙ ГУМАНІТАРНИЙ ФОРУМ  
Делегація Товариства Червоного Хреста України приєдналася до Європейського 
гуманітарного форуму 18-19 березня, під час якого Генеральний директор ТЧХУ взяв 
участь у панельній дискусії щодо впливу війни росії проти України на надання 
медичної допомоги в Україні.  
Підтримка системи охорони здоров’я – історична роль ТЧХУ. З 2014 року та 
особливо після 2022 року, доповнення та зміцнення соціальних та медичних послуг у 
країні – основні напрямки діяльності організації, зокрема через медичне 
забезпечення у віддалених районах, догляд вдома, охорону здоров’я населення та 
відновлення медичної інфраструктури. З 2022 року Червоний Хрест України надав 
медичні послуги понад 1,1 млн осіб, зосібна консультації мобільних медичних бригад, 
психосоціальну підтримку, догляд вдома.  
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Під час зустрічі Генераль-
ний директор Максим До-
ценко наголосив на найваж-
ливіших адвокаційних ме-
седжах  щодо доступу до  
важкодоступних районів 
для первинної медичної до-
помоги та можливих рішен-
нях. Він акцентував увагу на 
потребах найбільш вразли-
вих верств населення.  

НАЦІОНАЛЬНІ ТА МІЖНАРОДНІ ЗОБОВ’ЯЗАННЯ ЩОДО ЛОКАЛІЗАЦІЇ 
ГУМАНІТАРНОЇ ДОПОМОГИ  
Товариство Червоного Хреста України – активний член та співзасновник Альянсу 
українських організацій громадянського суспільства (Alliance UA CSO), мережі, 
яка об’єднує національно зареєстровані організації громадянського суспільства в 
Україні. Альянс був офіційно започаткований у вересні 2023 року та наразі 
складається з 16 організацій-засновниць. У березні ТЧХУ підтримало розробку 
стратегії Альянсу та спільно провів діалог з локалізації у Брюсселі. 
Альянс українських організацій громадянського суспільства 14-15 березня провів 
ключову конференцію, присвячену напрацюванням Стратегії локалізації 
гуманітарної допомоги в Україні.
Стратегія спрямована на сприяння локальному лідерству у вирішенні гуманітарних 
криз та закладає основи для залучення місцевих акторів до відновлення України.
Стратегія втілює основну мету Альянсу — змінити гуманітарну ситуацію в Україні, 
узгоджено розширити участь громадянського суспільства та зміцнити стійкість гро-
мади. 
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Цей захід відбувся одразу 
після завершення Європей-
ського гуманітарного 
форуму 2024 20 березня та 
об’єднав українських пред-
ставників громадянського 
суспільства    з     представ-
никами інституцій ЄС.  Учас-
никам була представлена 
дорожня карта Стратегії ло-
калізації, яка є значним 
прогресом на шляху до її 
втілення. 

Розробка цієї стратегії передбачала широкі консультації з різноманітним колом 
зацікавлених сторін, включно зі 100 організаціями та інституціями, що охоплюють 
міжнародні НУО, донорів та агенства ООН. 
Під час конференції Віце прем'єр-міністр — Міністр з питань реінтеграції тимчасо-
во окупованих територій України Ірина Верещук висловила свою підтримку Стра-
тегії та її важливості для Уряду України. У ході конференції Альянс отримав також 
листа підтримки від Президента Володимира Зеленського, у якому визнається важ-
ливість роботи та згуртованості громадянського суспільства.  
Після успішного заходу у Києві Альянс у співробітництві із Представництвом України 
при Європейському Союзі у Брюсселі провели семінар на тему “Локальне реагуван-
ня – унікальний український досвід”.

КОНФЕРЕНЦІЯ З ДОВГОТРИВАЛОГО ПЕРЕМІЩЕННЯ  
Підтримка сталого розвитку та можливого відновлення людського капіталу — основа 
стратегічного планування та здійснення операцій ТЧХУ у 2024 році і надалі. Таким 
чином, з квітня 2023 року ТЧХУ у співробітництві з Міжнародною Федерацією 
Червоного Хреста (МФЧХ), Німецьким Червоним Хрестом та Бельгійським Червоним 
Хрестом, підтримали щомісячні опитування українських біженців та внутрішньо 
переміщених осіб (ВПО), які проводяться IMPACT Initiatives. Це дослідження має на 
меті зрозуміти тенденції переміщення осіб, траєкторії інтеграції, наміри повернутися 
або переїхати, а також те, як ці показники змінюються з часом. 
Напрацювавши значний пул даних, Товариство Червоного Хреста України та 
IMPACT провели конференцію “Поточна ситуація та перспективи біженців з 
України: від надзвичайного реагування до повернення та (ре)інтеграції?”,  що 
слугував платформою для ключових державних установ, неурядових організацій 
та експертів, що спеціалізуються на соціально-економічній та гуманітарній 
політиці, спільно обговорити стратегії та інціативи щодо біженців та 
репатріантів. 
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Конференція мала на меті визначити, як результати аналітичної обробки даних 
можуть бути використані для кращого розуміння та реагування на конкретні 
проблеми, з якими стикаються біженці за кордоном та після повернення в 
Україну. Зокрема, конференція та результати були покликані дослідити баланс 
між необхідністю захисту біженців за кордоном та намірами щодо повернення та 
реінтеграції, а також пріоритети та поточні програми державних і недержавних 
зацікавлених сторін щодо захисту біженців, повернення та (ре)інтеграції.

HTTPS://DASHBOARDS.IMPACT-INITIATIVES.ORG/REG/LONGITUDINAL_SURVEYS/

ЗУСТРІЧ ВИСОКОПОСАДОВЦІВ З ГУМАНІТАРНИХ ПИТАНЬ | ПЕРЕХІД ВІД 
НАДАННЯ НАДЗВИЧАЙНОЇ ДОПОМОГИ ДО ВІДНОВЛЕННЯ УКРАЇНИ 
Заступник генерального директора Українського Червоного Хреста взяв 
участь у Четвертій зустрічі високопосадовців з гуманітарних питань, 
присвяченій Україні, яка відбулася 16 квітня у Брюсселі під егідою 
Європейської Комісії. 
Зустріч об’єднала ключових гуманітарних стейкхолдерів, донорів, українські 
інституції, з акцентом на викликах щодо ефективного надання допомоги в 
умовах поточного конфлікту. Обговорення були зосереджені на переході від 
негайного надання гуманітарної допомоги до довгострокового відновлення та 
реконструкції. 
Під час заходу заступник генерального директора Ілля Клецьковський 
підкреслив зобов’язання та поточні практики Українського Червоного Хреста,  
що спрямовані на поєднання гуманітарного реагування з ініціативами розвитку. 
Він наголосив на важливості зміцнення місцевих організацій громадянського 
суспільства, щоб посилити довгострокову стійкість і згуртованість громад, 
наводячи Альянс організацій громадянського суспільства України (Alliance UA 
CSO) як приклад таких спільних зусиль.

Заступник генерального 
директора взяв участь у 
Четвертій Гуманітарній Зу-
стрічі Високопосадовців 
щодо України, організова-
ній Європейською Комісі-
єю. Квітень 2024 року. 



Шведський Червоний Хрест
Шведський Червоний Хрест підтримав заклик МФЧХ щодо України між 2014 та 
2019 роками. З моменту ескалації конфлікту у 2022 році через Міжнародну Феде-
рацію Червоного Хреста та Червоного Півмісяця Український Червоний Хрест 
отримав загалом 75 мільйонів шведських крон прямої підтримки від уряду 
Швеції з метою порятунку життів, полегшення страждань та відстоювання люд-
ської гідності. 
Шведський Червоний Хрест (ШЧХ) посилив взаємодію завдяки фінансовим 
внескам, людським ресурсам та експертизі у ліквідації наслідків надзвичай-
них ситуацій в Україні та сусідніх країнах у багатосторонніх та двосторонніх 
партнерствах. Серед них близько 20 делегатів приєдналися до колег у постраж-
далих районах, аби сприяти своїм досвідом у різних сферах. У взаємному 
зобов’язанні задовольнити величезні гуманітарні потреби в Україні, ТЧХУ та 
ШЧХ погодились розбудувати більш тісне партнерство у 2022 році, яке було фор-
малізовано у Меморандумі про взаєморозуміння між національними товари-
ствами на 2022-2025 роки. З тих пір Шведський Червоний Хрест активізував 
свою участь у підтримці ТЧХУ, включно із відкриттям представництва та ство-
ренням довгострокової стратегії залучення. У той же час здійснювався пошук 
можливостей для взаємного навчання між ШЧХ та ТЧХУ у сферах, що пред-
ставляють особливий інтерес, включаючи планування ліквідації наслідків 
стихійних лих та допоміжної ролі державним органам влади відповідних 
країн. Під час нещодавього візиту делегації ТЧХУ до Стокгольма було продовже-
но Меморандум про взаєморозуміння до 2030 року, розширюючи взаємне спів-
робітництво у межах визначених напрямків.
Дипломатичний візит до Швеції 
Візит делегації ТЧХУ до Стокгольма з 15 по 18 квітня був нагодою для зовніш-
ніх учасників висвітити поточний контекст конфлікту в Україні. Одночасно під-
креслюючи необхідність в постійній увазі міжнародної громадськості та підтрим-
ці України, було розглянуто значення зусиль з реагування Міжнародного Руху 
Червоного Хреста і Червоного Півмісяця, а також відновлення та реабілітації, з 
особливим акцентом на той факт, що Товариство Червного Хреста України є най-
більшою гуманітарною організацією в Україні, яка надає допомогу по всій країні. 
Дискусії між ТЧХУ та керівництвом ШЧХ стосувалися взаємного навчання та 
посилення спроможності реагування на потреби. Продовження Меморандуму 
про взаєморозуміння зі Шведським Червоним Хрестом до 2030 року ще більше 
зміцнило готовність обох сторін продовжувати тісну та плідну співпрацю. 
Людяність, відновлення та відбудова були головними темами семінару Швед-
ського Червоного Хреста «Очима українців», організованого 17 квітня у музеї 
«Fotografiska». Семінар, організований Шведським Червоним Хрестом, був 
присвячений різноманітним аспектам війни в Україні, а саме гуманітарним 
потребам, відбудові та шляху до миру, захисту журналістів, психічному здоров’ю, 
наслідкам війни для довкілля та майбутнім перспективам.

ТЧХУ ТА ПАРТНЕРИ ПО РУХУ – НАЙКРАЩІ ПРАКТИКИ
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Міністр міжнародного розвитку та зовнішньої торгівлі Швеції Йохан Форссел 
виголосив вступну промову, у якій виділив важливість постійної підтримки 
України. На одній з панелей мова йшла про те, як різні сектори  бізнесу можуть 
зробити свій внесок у спільне благо, сприяти розбудові довіри та стійкості 
організацій громадянського суспільства, потребі в інвестиціях у внутрішню 
бухгалтерію, прозорості, підзвітності та диджиталізації. Директор 
Стокгольмського центру східноєвропейських досліджень Фредерік Лейдквіст 
зазначив, що країнам, які підтримують Україну, бракує загальної узгодженої 
стратегії, а політика щодо України потребує трьох основних компонентів: 
зближення з ЄС та відбудови, що є обопільно необхідними передумовами для 
України, аби досягти успіху, а також безпеки України, що превалює над першими 
двома. Уряд Швеції доручив Директору Академії Фольке Бернадотт Перу 
Ольссон Фрідху, разом із Шведським міжнародним агенством з розвитку 
співробітництва та Шведським інститутом, реалізувати Стратегію 
співробітництва у сфері відбудови та реформ в Україні на 2023-2027 роки. Він 
підкреслив, що розвиток в Україні не є лінійним, усі процеси повинні 
відбуватися паралельно. Процес вступу до ЄС – мирний процес, напрямок до 
змін, проте важливо забезпечити, щоб сьогоднішня діяльність з підвищення 
темпів економічного зростання, розвитку соціально важливої інфраструктури та 
соціальних аспектів демократичного врядування не відбувалися ізольовано. 
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Генеральний директор Товариства Червоного Хреста України Максим Доценко на семінарі “Очима 
українців”. Квітень 2024, Стокгольм. 
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Представники Червоного Хреста України та Шведського Червоного Хреста на семінарі “Очима українців”. 
Квітень 2024, Стокгольм.

Семінар також відвідали колишній міністр закордонних справ Швеції, 
представники Шведського агентства з питань міжнародної співпраці та 
розвитку, Академії Фольке Бернадотта, Шведського Агентства з цивільних 
надзвичайних ситуацій, національне ЗМІ Sveriges Television, компанії Volvo й 
Electrolux.   

 МАЙБУТНІ АДВОКАЦІЙНІ ПОДІЇ 

Реабілітаційний форум 2.0. у Львові 21-23 травня.

Конференція “Соціальне відновлення України – 
локальний підхід” у Берліні 12 червня 2024 року. 

Візит делегації Товариства Червоного Хреста України 
до Корейського та Японського Червоного Хрестів у 
другій половині червня 2024 року.


